
KOMMUNIKASJONSLØFTET BORG
• Kommunikasjonsløftet innebærer prioritering og allokering av ressurser for å styrke 

kompetanse og kapasitet i lokalkirken i Den norske kirke i Borg på tvers av 

arbeidsgiverlinjene. 

• Bispedømmerådet setter av 1,2 millioner kroner årlig i 2018-2021

• Mål:

1. Øke kapasitet i kommunikasjonsarbeidet i lokalkirken i Borg

2. Øke oppslutning om gudstjenester

3. Øke oppslutning om dåp

4. Øke medlemmenes glede over å tilhøre Den norske kirke med 10 %.

5. Bidra til at kommunikasjon blir anerkjent som fag og at fagfolk er ressurseffektiv bruk 

av lønnsmidler for å øke oppslutning og bedre omdømmet til Den norske kirke.



KOMMUNIKASJONSLØFTETS PRINSIPPER

• Målrettede tiltak med kontinuerlig oppfølgning- prosess

• Ledelse av endring- ny virksomhet utvikles og skal finne sin 

funksjon og plass i organisasjonen

• Dokumentasjon

• Det finnes ingen fasit- kun stedegne lokale løsninger

• Kommunikasjon som virkemiddel for virksomhetsmål og som 

mål i seg selv.

• Viktig erfaring Tildeling av TOL restmidler til kommunikasjon i 2018

• Viktig erfaring MUV- utviklingsprosess for plan eller prosess med plan



Infrastruktur

Avtaler

Internett

Intranett

Teknologiske 
løsninger

Kapasitet i 
prostiene

Felles mål og tiltak

Kunnskap og 
nettverk

Kommunikasjon 
som oppdrag

Opplæringsår for alle i 
staben

Dybdelæring 
kommunikasjon

Utvikle menighetens 
konkrete løsninger

#øktoppslutning

Trosopplæring

Dybdelæring sosiale 
medier

Utvikle rutiner og 
funksjoner for sosiale 

medier

Dokumentasjon, undersøkelser, ledelse av utvikling og endring

Fire delprosjekter



KAPASITETSUTVIKLING

• 7 av 8 prostier- ingen like løsninger

• Borg bispedømmeråd kan bistå årlig med kr 100 000,- til kapasitet i 3 år, 

• Avtale om kapasitetsøkning kan inngås med et fellesråd som på vegne av fellesrådene i 

prostiet forplikter seg til å bidra med minst like mye midler over samme periode.

• Midlene tildeles ikke etter søknad, men etter prosess der partene har definert en 

utviklingsavtale med konkrete mål og forpliktelser.

Møte med prost og 
kirkeverger for å finne 

folk

Utviklingsavtale og 
handlingsplan 

signeres

Prosten og kirkeverge 
viktig part i arbeidet

BDR følger opp faglig 
og har nettverksmøter 

månedlig 



KOMMUNIKASJON SOM OPPDRAG

• Egen kursplan over 1 år, samme prinsipp med signert utviklingsavtale og handlingsplan

• Hensikten er å få et felles bilde av kommunikasjonsarbeidet i dag, hva som må endres og 

på hvilken måte. Det brukes også tid til å utvikle den praktiske kapasiteten til staben.

• Målet er at alle i menighetenes stab skal være involvert for at kommunikasjonen skal få en 

bedre effekt. 

• Blokkene inneholder både forelesninger og øvelser.

• Prost og kirkeverge som sentrale aktører

• Dybdelæring kommunikasjon-

grunnlaget for alle kanaler

• Endring av praksis- ledelse



HVA GJØR DEG STOLT I ARBEIDSHVERDAGEN DIN?
Blokk 1 Lekse/mellomarb

eid 
Blokk2 Lekse/mellomarbeid Blokk 3 Lekse/etterarbeid Blokk 4 

Presentasjon mål 
ved kirkeverge 

Ta bilder av noe 
som gjør deg stolt 
i 
arbeidshverdagen 

Vernissage med 
cider 
Gruppearbeid 
bilder- med 
oppsummering 

Lage film- intervjue 
en kollega om noe 
som gjør han/henne 
stolt i arbeidet sitt. 

Filmvisning med 
popcorn 
Oppsummering film 
- Jon Terje 

Planlegge et 
arrangement utenfor 
kirkens rom 

Presentasjon erfaringer 
arrangement 

Foredrag 
kommunikasjon 
som oppdrag- 
Karianne 

Juryarbeid for Jon 
Terje med flere 

Foredrag 
Livshendelser- 
foredrag 
Karianne 

Etterarbeid bilder for 
Jon Terje 

Foredrag sosiale 
medier i kirken og 
lysten til å dele 
Praktisk øvelse- 
redaksjonsmøte 

Oppsummere, 
evaluere eget arbeid, 
utbedre ting som kan 
fungere bedre 

Årshjul/publiseringsplan
- intro med «praktisk 
øvelse- stabsmøte» 

Workshop nå 
analyse 
Oppsummering 
gruppearbeid 

Oppfølgning 
ledelse:  
Ferdigstille nå-
analyse, fastsette 
mål, foreslå tiltak, 
organisere prosess 

Workshop 
målgrupper 
Oppsummering 
gruppearbeid 

Vurdere prosess for 
prosjektgruppe 
Justere mål og tiltak 
Rigge organisasjon 
Gjennomføre tiltak 

Foredrag: 
Kommunikative 
møter med praktisk 
øvelse 

Etterarbeid film- Jon 
Terje 

Eventuelt: workshop 
med praktisk kunnskap 
staben har etterspurt 

Foredrag: slik tar 
du gode bilder 

Avtale 
undertegnes 

Foredrag: 
Bildebruk og 
livshendelser- 
Jon Terje 

Evaluere blokk 2 Foredrag: Bildebruk 
og livshendelser- Jon 
Terje 

Evaluere blokk 3  Resultater årets mål ved 
kirkevergen 

Bildelekse-  
Jon Terje 

Evaluere blokk 1 Instruksjon film- 
og praktisk 
øvelse- Jon Terje 

Info/forankring 
menighetsråd? 

Praktisk: Revidere 
egen bildebruk 

 Hva nå? Hvordan gjør vi 
det videre ved 
kirkeverge 

  Filmlekse- Jon 
Terje 

 Eventuelt: Kort intro 
instagram i kirken 

  

 







RESULTAT WORKSHOP LIVSFASER



#ØKTOPPSLUTNING

Deltakerne forplikter seg til:

• å sette seg ett eller to konkrete mål knyttet til dåp eller trosopplæring som skal nås i løpet 

av 2020

• å stille med en hovedkontakt som er ansvarlig for prosessen lokalt og som vil være i 

kontakt med Astrid Valen Utvik for veiledning og støtte.

• delta i prosjektet i hele 2020 med minst to, maks fire personer- gjerne et nettverk lokalt som 

kan ta erfaringer og kunnskap videre. Alle disse må delta på 4 workshoper.

• å delta på 4 workshoper (se dato og innhold under) i 2020.

• å ta imot veiledning fra Astrid Valen Utvik og gjøre arbeid mellom workshopene

• å evaluere resultater og erfaringer senest 15.januar 2021 i en kort rapport til Borg 

bispedømmeråd.



DETALJER- PROSESS
• Workshop #1 - fredag 20. mars - tema: "Hvordan jobbe strategisk med sosiale medier?"

• Workshop #2 - fredag 12. juni - tema: "Hva er godt innhold, hvem skal lage innhold og hvor skal 
hvilket innhold publiseres?"

• Workshop #3 - fredag 11. september - tema: "Hvordan måler vi effekt og suksess?"

• Workshop #4 - fredag 4. desember - tema: "Hvordan har 2020 gått og hvordan er vi rustet for 
2021?"



Felles mål

Ledelse

infrastruktur

Innhold til 
ulike 
målgrupper i 
ulike kanaler

Bedre 

internkommu

nikasjon-fora, 

koordinering, 

nett, skjema

Hente fra kirken

sentralt

Lokale historier

Lokale 

arrangementer

2/3 fra kirken 

sentralt, 1 / 3

Lokalt?

Koordinere og 

planlegge

Gi myndighet

Sette mål og 

etterspørre 

resultater

All kunnskap om 

de ulike 

medlemsgruppene  

er viktig

Nå snakker de ulike 

yrkesgruppene om staben som 

omdreiningspunkt☺

Alle må med!



MEDLEMSUNDERSØKELSEN



3 %



RØDE, GRØNNE OG GULE SOM FUNKSJON AV KJØNN OG ALDER



5   4    8
18   19    9

7   14  27

51   54    55

19    9     2

1. De grønne har skiftet fra lokalt 

mot at de ikke skiller. 

2. Flere røde og gule ser seg som 

medlem av kirken nasjonalt



OMDØMME OG SYNLIGHET
- FUNKSJON AV SAMFUNNSNYTTE OG 

RELEVANS













DE SISTE 3 MÅNEDER

54 % har mottatt 

menighetsbladet

1 av 3 har ikke fått informasjon-

gjelder fortsatt for unge og røde1 av 10 har sett 

informasjon på 

sosiale medier 2 av 10 har sett 

informasjon i lokalavis og 

fysisk besøkt 

kirkekontoret

7 av 10 møter vi 

på kirkegården

3

56

4



HVOR VILLE DU FORSØKT Å FINNE 
INFORMASJON

Rød og ung gruppe nesten identisk: Google 64-68

Så nasjonale deretter lokale nettsider



Borg-medlemmer mer opptatt av 

samfunnsnytte?

Gule og røde mer opptatt av arbeid 

for vanskeligstilte.

Grønne mer opptatt av tilbud til barn 

og unge- men ingen store forskjeller 

mellom gruppene. 



Digital kirke corona







Alder også viktig for hvor fornøyde medlemmene er: 

42 % av yngre 

71 % av aldersgruppen 40-49!

65% av 60 +



OFTEST SETTE KANAL- FACEBOOK 

Unge 15-39           28 %

Eldre 40-60 + 20%

Grønne 42%

Gule 21%

Røde 12%



Facebook-

grupper for 

virksomhet Annonser 65+

Facebook

44+ Menighetsblad 55+

KVINNER

MENN

www.kirken.no

Kirkens filterboble





Rundt halvparten av medlemmene i gruppen 40-59 pluss 45 % av gule vil ha mer digital kirke



20. Planlegger dere å fortsette med digital kirke som del av ordinær virksomhet etter Corona?

Undersøkelse om digital aktivitet i kirken under Coronapandemien
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OPPFØLGNING

• Fortsatt behov for å snakke om hvem vi skal være relevante for… mange vil 

være relevante bare for grønn gruppe?

• Er vi rustet for å være relevant for gul gruppe?

• Relasjonsbygging- ingen snarvei til relasjon

• Hvordan komme ut av filterbobla?

• Ny kirkelig målrettet virksomhet i sosiale medier- hvem og hvordan?

• Digitale kirkemedarbeidere?

• Digital ledelse og organisering

• Dokumentasjon og utforsking


