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Med avvik menes brudd på lover og forskrifter eller interne rutiner og retningslinjer.

Hos oss skal alle ansatte melde fra om feil og mangler til nærmeste overordnede (kirkeforvalter/prost/avdelingsleder). Registrering av feil/mangler/nestenulykker/ulykker/skader er viktig for alle. På denne måten bidrar du som ansatt til at vi har et aktivt og levende HMS-system som kan forebygge uønskede hendelser.

Det er også ønskelig å få inn forslag til forbedringer som ikke nødvendigvis har årsak i en feil eller mangel.

Feil og mangler som avdekkes, og som raskt kan utbedres, rettes opp umiddelbart.

Rutiner for avviksbehandling trer i kraft når det avdekkes brudd på lover og forskrifter eller interne rutiner og retningslinjer:

· Alle hendelser (feil/mangler/nestenulykker/ulykker/skader) fylles ut med angivelse av dato/tidspunkt/sted/årsak/forslag til tiltak. Bruk Avviksskjema.

· Avviksskjemaet sendes til nærmeste overordnede (kirkeforvalter/prost/avdelingsleder) og lokale verneombud.

· Kirkeforvalter/prost/avdelingsleder skal sørge for at feil/mangler rettes opp. Dersom det ikke kan gjøres umiddelbart, føres avviket opp på lokal handlingsplan. Den som meldte avviket skal ha beskjed når avviket er ferdigbehandlet.

· Kirkeforvalter/prost/avdelingsleder vurderer behovet for å finne den bakenforliggende årsaken til feilen eller mangelen. Denne typen vurdering velges når feilen eller mangelen er svært alvorlig eller det er registrert at feilen eller mangelen gjentar seg.

· Alle avviksmeldinger legges frem for lokalt AMU (prosti/kontor/bygg- og anlegg). Kirkeforvalter/prost/avdelingsleder sender avviksmeldingen til sekretær for AMU-Oslo.


Ved personskade varsles NAV umiddelbart, for å ivareta den skaddes rettigheter. Ved alvorlig personskade, fysisk eller psykisk, varsles i tillegg politi og Arbeidstilsynet. Se Skader og ulykker.


Eks. på feil/mangler/avvik:
Fysiske feil på lokaler, tekniske innretninger m.m., utførelse som avviker fra rutiner og instrukser, feil i dokumentasjon, nestenuhell, ulykker, forurensing og branntilløp.

Mellommenneskelige forhold kan ofte være vanskelig å uttrykke som avvik, og det kan derfor være mer hensiktsmessig å ta slike forhold opp i en samtale med en leder, verneombud eller tillitsvalgt. Se også rutiner for konflikthåndtering, mobbing og trakassering og  varsling.

Internkontrollforskriften sier:

Forskrift 6. desember 1996 nr 1127 om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter (Internkontrollforskriften) stiller i § 5 punkt 7 krav til at virksomheten skal iverksette rutiner for å avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i medhold av helse-, miljø- og sikkerhetslovgivningen. I denne bestemmelsen stilles det også krav om at dette skal kunne dokumenteres skriftlig. Personskade/yrkessykdom som skal meldes til NAV registreres på skjema NAV 13-07-05. 

· Tilbake
Øverste del fylles ut av person som melder avvik

Menighet/avd.: …………………………………………………………….. …………..   Dato: …………………………

Navn:………………………………………………………………  Funksjon: ……………………………………………….

Beskrivelse av avvik:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Forslag på tiltak:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..


Denne delen fylles ut av kirkeforvalter/prost/avdelingsleder
Mottatt dato:……………… 
Underskrift av leder:……………………………………………………………

Behandling / Tiltak:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Klart dato:
………………….      Underskrift av leder:……………………………………………………………     





Underskrift av verneombud:…………………………………………….

Ved oppføring i Handlingsplan for HMS-saker dato:……………………… 
___________________________________________________________________________
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